So aktivieren Sie lhr Online-
Banking mit dem pushTAN-

Verfahren:

Erst- / Neueinrichtung der S-pushTAN-App

Voraussetzungen:

Sie besitzen ein Konto und ein Smartphone, auf dem Sie die S-pushTAN-App
(Android, i0S) installieren kénnen.
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Sind die Voraussetzungen
erfillt, einfach die S-
pushTAN-App aus dem
jeweiligen Store laden.

Ein pushTAN-Vertrag wurde eingerichtet

Offnen Sie die S-pushTAN-App
und Sie erhalten allgemeine
Hinweise, die lhnen ndhere
Details zum pushTAN-Verfahren
und der S-pushTAN-App
erldutern.

pushTAN

Schnelle Freigabe von Auftragen

Mit pushTAN geben Sie mit nur einem Klick
|hre Auftrage an die Sparkasse frei- ganz
schnell und unkompliziert.

Jetzt einrichten

Klicken Sie auf "Jetzt einrichten"
und Sie werden auf die
Willkommens-Seite
weitergeleitet. Hier kénnen Sie
die Erst-/Neueinrichtung
beginnen.

pushTAN einrichten

Was mochten Sie machen?

B2 Registrierungsbrief erhalten? >

Sie haben einen QR-Code per Brief erhalten? Dann
scannen Sie den QR-Code jetzt hier ein, um lhre
pushTAN-Verbindung zu aktivieren.

{8} Registrierungsdaten anfordern? >

Sie hatten pushTAN bereits auf einem anderen Gerat
eingerichtet oder haben die App neu installiert? Dann
richten Sie es hier wieder ein.

Klicken Sie auf
"Registrierungsbrief erhalten”
und es erscheint der Ablauf der
folgenden Freischaltung zur
besseren Orientierung.

9:41 AM

Schritt fir Schritt

Richten Sie pushTAN in 3 einfachen
Schritten ein

App konfigurieren

@ Erlauben Sie fir die App Mitteilungen
und schitzen Sie pushTAN mit einem
Passwort.

Identitdt bestatigen
@ Bestatigen Sie Ihre Identitat mit lhren
Online-Banking-Daten.

Verbindung aktivieren
@ Aktivieren Sie per QR-Code lhre
pushTAN-Verbindung auf diesem Gerat.
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Die folgenden Masken dienen
der Berechtigungserteilung und
App-Passwort-Vergabe.

wtl Carrier & 9:41 AM

£ App konfigurieren

Diirfen wir lhnen Mitteilungen
schicken?
Nur mit lhrer Erlaubnis kann die
pushTAN-App lhnen automatisch mitteilen,
wenn eine neue TAN da ist.

Stimmen Sie der Kameranutzung
zu, damit der pushTAN-
Registrierungsbrief abgescannt
werden kann.

il Carrier 9:41 AM

4 Verbindung aktivieren

Dirfen wir Ihre Kamera benutzen?

Damit Sie den QR-Code scannen kdnnen,
mussen Sie der pushTAN-App erlauben, auf
die Kamera lhres Gerates zuzugreifen.
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Vergeben Sie nun ein Passwort
fiir die S-pushTAN-App.

Sie haben die Maglichkeit, sich
das Passwort wahrend der
Eingabe in Klartext anzeigen zu
lassen.

ull Carrier 5 9:41 AM

< App konfigurieren

AnschlieBend konnen Sie
entscheiden, ob Sie die S-
pushTAN-App mittels
biometrischer Merkmale
(Fingerabdruck oder Gesichts-
erkennung) entsperren mochte.

wll Cartier & 9:41 AM

4 App konfigurieren

Legen Sie ein pushTAN-Passwort fest

pushTAN-Passwort

@
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Ihr Passwort muss diese Bedingungen erfiillen:
@ Mindestens eine Zahl

@ GroB- und Kleinbuchstaben

@ 8 ader mehr Zeichen

@ Mindestens ein Sonderzeichen

Wozu ein pushTAN-Passwort?

Passwort festlegen

QWERTYWU I OFP

123 space Label

Ist die Berechtigung vergeben,
startet die Kamera, damit der QR-
Code abgescannt werden kann.
Sobald der QR-Code gescannt
wurde folgt der ndchste Schritt
"Authentisierung"”, bei dem Sie
lhre Online-Banking-
(Erst)Zugangsdaten eingeben.

ol Carrier F 9:41 AM

4 Verbindung aktivieren

Scannen Sie den QR-Code

QR-Code scannen nicht moglich?

Code eingeben

Méchten Sie Face ID verwenden?

Sie kénnen Face ID auch spéter in den
App-Einstellungen aktivieren oder
deaktivieren.

Face ID verwenden

[ Passwort verwenden ]

Die Freischaltung erfolgt
komplett iiber die App. Sie
konnen sich nun mit Hilfe Ihrer
Online-Banking-Anmeldedaten
in der S-pushTAN-App
anmelden.

il Carrier & 9:41 AM

< Identitat bestatigen

Bestéatigen Sie nun lhre Identitat
mit lhrer Online-Banking-Daten

Anmeldename ‘

christianmeier

Online-Banking-PIN
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Daten vergessen?

Identitat bestatigen

Wichtig: Die Anderung der
Er6ffnungs-PIN findet erst
nach einer erfolgreichen
Freischaltung der pushTAN-
Verbindung im Browser
lhres PC's statt.
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Aktivierung erfolgreich!

Haben Sie Ihre Online-Banking-Zugangsdaten erfolgreich eingegeben, wird die

Freischaltung der Verbindung durchgefiihrt.

ail Carrier & 9:41 AM

Erfolgsmeldung

Aktivierung erfolgreich!

Sie haben auf diesem Gerét folgende
pushTAN-Verbindung erfolgreich aktiviert:
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Verbindung wird aktiviert ...
[ Weitere Verbindung }
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Wenn Sie méchten, kdnnen Sie
lhre Auftrage nun ausfiihren

pushTAN ist auf diesem Gerat eingerichtet.
Sie kdnnen Auftrage ausfiihren und

freigeben.

Hinweis schlieBen

Bitte beachten!

Es gibt sowohl ein Passwort fiir die S-pushTAN-App als auch eine Online-Banking-
PIN. Somit ist es mdglich, dass Sie zwei verschiedene Passwérter besitzen, welche

Sie beide fiir den Online-Banking-Nutzung benétigen.




