Anleitung zum Wechsel des TAN-Verfahrens in SFirm

In der folgenden Beschreibung wird der Wechsel des TAN-Verfahrens —z.B. der
Wechsel von chipTAN-optisch (Flackerbalken) auf chipTAN-QR — in SFirm
erklart. Bitte erst umstellen, wenn lhnen der neue TAN-Generator vorliegt.

SgrEBE G-

Datel | Start  Ausgsbe  Auswertung  Cash

Startseite - SFirm 4 (Datenbank 1) - a %
Deponling  £xtra  Wartungscener ~B0DBO®
. - ] = . —
=/ " [ =
0@ 9w & W B8 s
Was ist Hife Hilfe-Center  SFirm Andere IBAN/BIC-Rechner Finanzstatus Finanzcockpit Service-Center  Feedback
neu? 3.1/3.2 Banking-Software geben
Willkomsmen in SFirm 4 Datendbermahme SERA Wechsein zu Umfrage
M O s @ -
£ Y Fevotons Satsats
% Startseite =
- » Den Finanzstatus offnen
W] Finanzstatus
o Info-Center: Benachrichtigungen
B8 Runart Anstehende Aufgaben
& Suchordner
W s ~— Esliegen keine Aufgaben oder Hinweise vor.
¥ Ausgang (Archiv) lﬂ eg L
B Uwacs Kiicken Sie hier, um den Finanzsiatus onziszsigen
<
‘ [ Favoriten
=1 Kontoinfarmationen
" Zahlungsvarkehr
A — 1 f ,Stammd “klick
S auf ,Sta aten” klicken
= Meldedaten
Driicien Sie F1, um Hille zu erhalien. Elomante: 5 Ausgawshit: 1 SFirm Beraterversionan NUM
wEdEEE G- HBCI - SFirm 4 (Datenbank 1) o X
Datél | St Ausgsbe  Auswetung  Cash  Depooling  Eam  Wartungsceatar AaROBORN
3 G = £ ;
/5 - [ TAN-Generator sync. = y. g Y Zurucksetzen Alle 0] Morschau
g R B 3 & & AR\ A, -
- 1 Handy:Regetrienma o & /5 @ Aktusiersn, | [k 8 Drucken
Ne Besbstenloschen  ZugE g Kartsoeses ntemenvertindung  EU-PIN CSA-Passwort | Vergrolem Vershem e - B | @ ROF
synchronisieren eotsperen entsperren
HBCL-Banicugang HEBCI Einsteliungen SECCOS-Chipkare Ansicht Auswahl Druck
3 s vea B =
<> . Daten m Voktext suchen
~ B Auftraggeber
~ W Bankzugange Bezeichnung Anzahl Benutzer BLZ HBCI-Version
R EBICS ,
He(' B s toecerosts 3| 18055000
R Deutsche Kredtbank Akbengeselschalt 1 12030000 300
A Gruppen
~ (@ Empfanger/Kunden Sparda-Bank Berin &G 3 12096597 .00
& Konten Detsche Bank PGK Brandenbg 0 12070024 3.00
& info-Center Mitebrandenburgsche Sparkasse in Potsdam 1 16050000 300
Finanzcockpit
& Service-Center
e G Weitere
R Bankleizahlen
&% Banken
B Konzeme
4 Lander
@, Regionen/Feiertage 2 .
BE Wanrungen

links unter ,Bankzugange” HBCI anklicken und in
7 Faveriten

der Tabelle rechts Doppelklick auf ,Sparkasse
B oo Niederlausitz”

@ | Akkreditive

= Meldedsten

|| 4 smmmeaten

Dricken Sie F1, um Hilfe zu erhalten. Elomente: 5 Ausgewdhit: 1

SFirm Beraterversionen




s EEEEE G-

HBLI - SFirm 4 (Datenbank 1)

Datel | Start  Ausgabe  Auswertung  Cash  Depooling  £xtra  Wartungscenter
2 ﬂ-‘ x a BN Generator syne. = ‘: ) & ,z é@ p P zunckserzen [l Ane 1) vorsovau
= W Hanoy-Registrierung — IE-S ya & Aktuafisieren | [ Ksine #39 Drucken
Neu Bearbeiten Loschen e B M Jesens Kartenleser internetverbindung EU-PIN CSA-Passwort | VergréBemn Verkleinern .ﬂubbell! . u ren | @3 POF
synchronisieren Entsperren  entsparren .
HBCI-Bankzugang HBEI Einstefiungen SECCOS-Chipkarte Ansicht Auswahl Drude

~ W Auftraggeber
Konten
~ @ Bankeugange
R EBICS
fay HBC!
~ B} Benutzer
4B Gruppen

i o @

420808

JE“ 17 AT

% Neu q
% Bt
3 Suchan
Datensatz

A By

Zupeng  Anfordern Medium Profokolie
smchvonisiersn ¥ lesen™

HEC!

Paran i Unftext suchen

HBCI-Bankzugange (Datenbank 1) - n} X

KexA

@ Konten
1 info-Center
Finanzcockpit
& Service-Center
~ G Weitere
B Bankleitzahlen
8 Banken
Konzeme
Lander
@, Regionen/Feiertage
B Wanrungen

7 Faverien

=1 ¥entintarmationen

8Lz 10055000 LKZ gem3A1S0 31661

Name |Spaikasse Nisderdaustz

Bemuzer HBCHiomen Verbindungsdaten Geschafisvorlalle  Sonssges

PIN-TAN pushTAN 2.0 (322)
PIN-TAN pushTAN 2.0 (922)

2150261913430755
7964079860956862

\, Stammdaten Driicken Sie F1, um Hiffe zu erhalten,

Driicken Sie F1, um Hilfo zu erhaltan

Entwurl

3. Doppelklick auf den umzustellenden User mit
Eintrag ,,chipTAN optisch” = dieser Vorgang ist
dann bei allen weiteren Usern zu wiederholen

Elomente: S Ausgewdilt: |

SFirm Beraterversionan

UF NUM: B

Layo Uberprifen

Ansicht

A freigeben

=4 fibri (Texth = {11 KK M- B iz i s = e L suchen ~
[ Calibri (Text T teeif AaBbCeDd . AsbbceDd AaBbCc AaBbCcl /—\aB AaBbCcD AsBbCeDd  AoBbCcDd 2 Erstzen
Einfugen . A9 = & § Standard | 1 Kein Lee... Uberschrif.. Uberschit =l mertitel  Schwache ! Maruelle
7 = — F KU-aex, x f-%-4A s = & Standard | T Kei Uberschrif... (bersch Titel Unitertitel  Schwac Hervorh Ly Markieren = |y
Suischenablage (- Schritart 3 Absatz i Formatvoriagen Bearbeden Datenschutz ~
-] B Benutzer bearbeiten x
Start K< M|
. s Cw]
kd m | Sirn-Benatzer: N - Ahicien
3 Suchen | Zugang
ke smehronisieren =
Datensatz Legiimations-D: [esa0os054n004207 ]
= o
8Lz 1805000 Legmations-D: | 6400050804267 |
Name |Spaskasse Niededause Eelgug e ke roemn
| scherhetsmedium Konten
Bemzel HBCHomen Varbindungsdaten {
| Medum: PIN-TAN -
Ziehen S eine SpatenuDErschit N dese]  verfaren: | cHTAN optisch (911, akta), chipTAN-QR (913), chipTAN mant] [Anden] I
s | [
v | .
! Kennumg: =3 [ utamatect =
_ Medientiexeichaung: | Bankng-Card - e
o Tnitaisert il A
 Initakert 3 andem PN sparren PN antsperren
FI hinteriegen TANs abfragen
TAN-Ganerator TAN-Genarator Handy-Ragistrianingen
synchronisisren 2n-fummeiden verwalen
| <
Ivonz Owemer L2 8 W S - 1 + 0%

4. Klick bei Verfahren auf ,Andern”




Hille Q) Was méchten Sie tun?

Einfiigen

A Suchen - U
b Ersetzen

Manugile

1 | acbcend| ashbcend AaBbCc Asebict AQB assncen assbeod Acsbecd

X | A ¥ Standiard | 1 Kein Le6... Oberschrif,. Uberschril i
5 £omisL bevtiagen F oK U -abex, x| f-%-4 dare Kei Jbersch Uberschrit, Titel

Unigtel Schinschi. HeNGMe [<] |y Matevens | g Mreeete
Zyischenabiige = Schritart

Formatvoriagen % Bearbeten Datenschutr ~
o B
| <2
) ntacner Name! [k oK ; — £
5 q '\a B zuseorsoer
en SFirm-Benutzer bisi = i
ioncnen | IO Tgpng ok |
synchronisiersn |
Datanetz Legitmations-D: [s2aoa05ans04207 ]
— e : <) B
8Lz 18055000 [sss0vsaseag0az07 ]
Name  [Spaskasss Niederaustz [ g e ole (orten
Siherhattsedm  Xonta Aktives PIN/TAN-Verlshren wechseln ¥
Benuzer HBCHonten Verbindungsdaten { |
Medium; e thalt alle EINT. e nenvon
Reriberschil i 0kse] | vartahiens ey Mo Nisciinstutm Augeriblck angsboten weiden Heu
: (o Wahlen Sis lhr bevorzugtes Vierfahien aus. das Sie in zukinigen
v 1P HBCHDialogen verwendsn mochtan
Ko [R5 :
| [ onyy 2 e
LB s T manuel (HHG1 30 570) §
(chinTAN optisch (HHD 1 320PT $11)
P Srdem
. |{chip TAN-USB (HHD1.32USB, 312)
:
¥
synchronisieren an-fummelden werwalten

Drucken Si i um Hife 2y rhaiten, A i AR NUM SCRL
& strg) =

5. Auswahl ,chipTAN-QR” —

Sete2von2 Owoder [ f]

Einfigen  Entwurl

4 freigetien
1 c = B S (S P R 3 - e £ suchen -
i Calibri (Texth =11 A A M- B is-lT-NE- 232 AT | aapbeend| AsBbcebd AaBbCe AsBbCcl AaB AaBbCcD AaBb . Emetzen
Einfugen . s p-w-A- B = t=- 8- 10+ ||55wEngard | TKeinLee... Uberschrif.. (berschrit el ot s enoihe " Marueile
. ¥ Format dbertragen ifin S0 ohs o X =iz - A = = Standed i i ol e T L ool = H: My Kiassifizierung
Znischenablage e Sehitar Alrsatz 3 Formatvoriagen Bearbeten Datenschutz a
B Benutzer bearbeiten *
| wnterner Hame: | mazea | oK LASE
s A B Wi ,
SFirm-Benutzer: o . Abbrechen
R o | Suchen Zugang  Anfd
i synchronisieren =
Datensatz | Legrmatinsm: [s4a0360540804297 |
e ; =
BLZ 18055000 Legitimations-: [esanssosnsoszsr |
Name [Sposkasse Niededauser | EJguiig for ol Kortan
| sicherheltsmedim konten
Bomzer HBCHonen Verbindumgsdasen |
| edum: FTAN
{ ; ew
Jehen Sk N vefahven: | chipTAR-QR (913, sidiv), chipTAN optisch (911), chipTAN men.  Andemn
sns ™ [Fmra
v i eSS |
; Kennung: [ rska A Autamatsch =
m Medienbezeichnung: | g-Card _
o Initaisert e _____________ 6
o Tnitisksert P andem PN sparren P entsperen
FI hinteriegen TANs abfragen
TAN-Ganerator Tah-Genarator Handy-Ragistrienungen
synchronisieren an-jummelden werwalten

— i Rechteck mit den 3 Punkten (eventuell wird die
_ ) R Eingabe des Online-Banking-Passwortes = PIN
sone3vons owonwr [ M i verlangt)

7. Wabhlen Sie nach dem Durchlauf den angebotenen

Eintrag ,,SparkassenCard“ bzw. ,Banking-Card“
8. Dricken Sie den Button ,,OK“

Achtung: Unser chipTAN-QR-Generator ,tanJACK photo QR“ ist kompatibel mit allen anderen
Sparkassen/Landesbanken sowie der DKB (ebenfalls auf chipTAN-QR umstellen), den

Volksbanken und der Spreewaldbank (hier in der Auswahl ,,photoTAN“ wahlen). Wiederholen Sie
die Umstellung einfach ab Punkt 2.




